Sporocanje stanja vodomerov preko sistema
Komunala.Info

Uporabnikom nasih storitev sporoamo, da lahko odslej sporocajo stanje vodomerov preko
sistema Komunala.lnfo.

Sistem Komunala.Info je preprost za uporabo in namenjen vse uporabnikom nasih storitev.

Spletna aplikacija KOMUNALA info omogoca uporabnikom:

pregled izstavljenih racunov,

pregled placil in neplaanih obveznosti,
oddajo stanja Stevca,

naroCanje na elektronsko obliko racunov.

Kako se na portal Komunala.Info prijavite prvi¢?

Pri prvi prijavi v polji Sifra stranke in Odjemno mesto prepisite podatke s poloZnice, ki ste jo
prejeli s strani Obcine Kanal ob Sodi. Izberite si Uporabnisko ime in Geslo, geslo potrdite
tudi v polju Potrdi geslo. Obvezen podatek pri prvi prijavi je tudi naslov elektronske poste
(E-Mail), ki ga vpiSete dvakrat. Na ta naslov boste prejeli obvestilo o odprtju uporabniskega
racuna. Uporabniski raCun boste aktivirali tako, da boste kliknili na potrditev v sporocilu, ki
ga boste prejeli na naslov vaSe elektronske poste.

Kako se prijavite na portal, ko uporabnisko ime ze imate?
V oznaCena polja vpiSite svoje uporabniSko ime in geslo ter pritisnite gumb prijava.
V aplikacijo lahko od 25. do zadnjega dne teko¢ega meseca vnasate stanje vasega

vodomera in plac¢ujete vodo po dejanski porabi. Uporabnikom sta Se vedno na
razpolago tudi naslednja nacina sporoc¢anja stanja vodomerov:

e po telefonu: 05 39 81 227.
e o e- posti: petra.suligoj@obcina-kanal.si

Za vsa dodatna pojasnila in pomoc€ nas lahko kontaktirate na e- naslov
petra.suligo@obcina-kanal.si ali po telefonu : 05 39 81 227.

Zelimo vam uspesno uporabo portala Komunala.lnfo.
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